AVISO DE PRIVACIDAD

Conforme a lo establecido en la ley de proteccidn de datos personales en posesion de los
particulares, Confiad dispone el siguiente aviso de privacidad.

Confiad, es responsable del uso y proteccién de sus datos personales, en este sentido y atendiendo
a las obligaciones legales establecidas en la ley federal de proteccién de datos personales en
posesion de los particulares, a través de este aviso se informa a los titulares de los datos la
informacion que de ellos se recaba y los fines que se daran a dicha informaciéon. Ademas de lo
anterior, informamos a usted que Confiad, tiene su domicilio en Pefiuelas 99 - 162, Colonia Pefiuelas
Querétaro, Cédigo Postal 76148, México. Los datos personales que recabaremos de usted seran
utilizados para concretar nuestra relacién con usted, asi como para atender y darle seguimiento a
su solicitud de servicio sobre la administracion de su condominio.

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan
brindarle una mejor atencién: Envio de informacién adicional sobre servicios de la empresa,
Mercadotecnia y publicidad.

Para el ejercicio de los derechos ARCO se presentara la solicitud a través del correo electrdnico
contacto@ confiadministracion.com, lo anterior servird para conocer el procedimiento y requisitos
para ejercer los derechos ARCO, que se responderd en 2 semanas.

Cabe mencionar que usted puede revocar su consentimiento para usar sus datos personales.
Asimismo, usted deberd considerar que para ciertos fines la revocacidon de su consentimiento
implicara que no podamos seguir prestando el servicio solicitado, o la conclusién de su relacién con
nosotros.

Para revocar el consentimiento que usted otorgue en este acto o para limitar su divulgacidn, se
debera presentar la solicitud respectiva a través del siguiente correo electrénico
legal@confiadministracidn.com

Del mismo modo, podra solicitar la informacidn para conocer el procedimiento y requisitos para la
revocacion del mismo, asi como limitar el uso y divulgacién de su informacién. Personal sin embargo
estas solicitudes deberdn contener la siguiente informacidon nombre, direccién, teléfono, correo
electrénico, motivo de la solicitud, firma.

La respuesta a su solicitud de revocacién o limitacién de divulgacién de sus datos sera como muy
tarde en 2 semanas desde recibir su solicitud, y se comunicara por correo electrénico indicado en su
solicitud.

Cabe sefalar que cualquier cambio en nuestro modelo de negocio, o por otras causas, nos
comprometemos a mantenerlo informado, sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de
privacidad, sin embargo, usted puede solicitar informacidn sobre si él mismo ha sufrido alglin cambio
a través del siguiente correo electrénico. contacto@confiadministracién.com

Para conocer mas informacion sobre los términos y condiciones en que seran tratados sus datos
personales, y la forma en que podra ejercer sus derechos ARCO, puede enviarnos un correo
electrdnico a legal@confiadministracion.com
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